//\v PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
COTECMAR
Cadigo: PL-SEGMEJ-001 Version: 2 | Fecha de Aprobacion: 29/01/2019
ENTIDAD: CORPORACION DE CIENCIA Y TEGNOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA NAVAL MARITIMA Y FLUVIAL-COTECMAR
VIGENCIA: 2019 FECHA DE PUBLICACION l
INDICADOR/ SEGUIMIENTO
Generar confianza ante nuestros grupos de interés en cuanto a la gestion transparente y coherente con los valores 1. Percepcion de Grupos de Interés
OBJETIVO GENERAL: corporayvos y con nuestro compromiso con el cumplimiento con los requisitos legales vigentes aplicables a la gestion 2. Riesgos de corrupcién materializados
corporativa.
1. Nimero de Observaciones de entes reguladores o hallazgos de
Auditoria Interna con relacion a la gestion anticorrupcion.
OBJETIVO ESPECIFICO . u i ; - .
(Componente Getion de Riesgos de (11 éiﬁ)rrrr:]oi?g rz/ fortalecer medidas que ayuden a la prevencion y lucha contra la corrupcion, a través de la gestion de los riesgos| 2. % Reporte Negativos de Operaciones Sospechosas y de
Corrucion): P : transacciones en efectivo ala UIAF.
3. % Reportes Negativos Consulta en Listas LAFT
o) PO o a R go d O P )
bcomponente A dade egable Respo able Plazo
Socializacion a lideres de proceso de los cambios en el Manual de Riesgos, . . . . .
Subcomponente 1.1 articulado a Ia gestion especifica para los riesgos de Corrupcion, Listas de asistencia/ acta de reunién OFHSEQ | Trim-2019 N/A
Politica de Administracion del o B . )
riesgo 12 Spmahgaqon del Mangal para Prevencion de Riesgos de Lavado de Activos y Listas de asistencia/ acta de reunidn OFAIN | Trim-2019 N/A
Financiacién del Terrorismo
Subcomponente 2.1 Re"'s'.°f.‘ yio actalizacion de matrices d.‘“? "ehs%‘?s Por procesos: par cambios. 0 Matrices actualizadas OFHSEQ 30/06/2019 N/A
Construccion del mapa de materializacion de riesgos de corrupcion, si los hubiere.
. . Revision y/o actualizaciéon de matriz de riesgos de LAFT corporativa por cambios o . "
ries de corrupciéon
esgos de c pCi 22 materializacion de riesgos de LAFT, si los hubiere, Matrices actualizadas OFHSEQ 30/06/2019 N/A
Induccién y entrenamiento en Gestién de Riesgos (incluye riesgos de corrupcién y . . .
3.1 LAFT para cargos criticos) Lista de asistencia OFHSEQ 30/08/2019 N/A
Subcomponente 32 Requ‘enamlento y sensibilizacion de conductas sospechosas para los cargos| Lista de asistencia OFAIN 30/08/2019 N/A
Consulta y Divulgaci sensibles para LAFT.
Uso de herramientas del conocimiento para fomentar la consulta y participacion de
3.3 |[los trabajadores en la implementacion de medidas de control del riesgo de Foro/ convocatoria de ideas OFHSEQ 30/10/2019 N/A
corrupcion.
Desarrollar auditoria interna al sistema de Gestién de Calidad Corporativo, el cual|  Informes de Auditoria/ Hallazgos en
Subcomponente Al esta certificado bajo ISO 9001:2015 (incluye gestion de riesgos) Isolucién OFHSEQ SCI07/2018 NiA
Monitoreo y Revisiéon itori ; tort s
¥ 42 pesawollo _del Plan de Auditoria de la Oficina de Auditoria Intema con enfoque en| Informes de AudltO(la/ Hallazgos en OFAIN 15/12/2019 N/A
riesgos, bajo modelo COSO ERM. Isolucion
Registro y tratamiento de materializacion de riesgos de corrupcién a través del - . ;
o 5.1 comité de ETICA, si los hubiere, Actas de Comité de Etica OFHSEQ N/A Trimestral
Seguinr'niento“v Los 10 primeros dias habiles de los
5.2 |Seguimiento al Plan Anticorrupcion. % Avance del Plan OFAIN meses de mayo y septiembre de 2019y
enero de 2020
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ENTIDAD:

[ I
CORPORACION DE CIENCIA Y TEGNOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA NAVAL MARITIMA Y FLUVIAL-COTECMAR

VIGENCIA:

2019

FECHA DE PUBLICACION

I [
INDICADOR/ SEGUIMIENTO

OBJETIVO GENERAL:

Generar confianza ante nuestros grupos de interés en cuanto a la gestion transparente y coherente con los valores corporativos y con nuestro

requisitos legales vigentes aplicables a la gestién corporativa.

con el con los

1. F pcion de Grupos de Interés
2. Riesgos de corrupciéon materializados

OBJETIVO ESPECIFICO

(Componente Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica):

Garantizar la disponibilidad de informacién de completa, clara y consistente acorde con las necesidades y expectativas de nuestros grupos de interés.

1. Grado de
Norma NTC 5854.

con los requisi dela

2.0bservaciones o llamados de atencion de entes

gl por de reportes o

3. N° Quejas de los grupos de interés asociadas a la calidad
de la informacién disponible o entregada.

Subcomponente

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Actividades

Entregables

Responsable Frecuencia

Publicar en las plataformas del SIRECI y CHIP de la Contraloria y la Contaduria General de la Republica
respectivamente, la informacion sobre los estados financieros y balances, el informe de gestion anual, el " .
1 direccionamiento estratégico y plan de accion, informacion contractual, avance de planes de mejoramiento, Informacién publicada oportunamente OFAIN A Menatal
informacion presupuestal, costos y personal, resultado de la evaluacién de control interno contable, entre otros.
Adoptar un Prog de Gestion D en el cual se los p imi y i > PP
2 necesarios para la prod distribucién, i6n, consulta y conservacion de los documentos publicos. % vance de'Proyects 9elGestion CORCTG 1511212019 NiA
3 |Publicar los informes de gestion Documento publicado en pag. Web corporativa. OFPLA 30/07/2019 NA
p 1y2
Lineamientos de transparencia| 4 |Publicar los informes de auditorfa. D blicado en péag. Web corp OFAIN 30/06/2019 NA
Publicar las nuevas de politicas, pr y en materia de adquisiciones tales como:
Cartillas de i ylo p ; de igual manera, los datos de asignacién de procesos de
con icacion de los yd de ej ion, tales como: informes de supervision, entregas
5 |ylo actas de liquidacion (lo que aplique) cuando los mismos no se de la licacion; esto, D blicado en pag. Web corp GEFAD NA Mensual
es, cuando exista informacién que involucre secreto comercial, industrial y/o profesional, compras con cargo al
presupuesto de inversién y cuando se requiera confidencialidad o reserva de acuerdo con las disposiciones o!
icit aue estipula la lev.
6 Publlca( A .de pi dlre'cta de quejas y reclamos a disposicién del pablico en relacion| Informacion actualizada en pagina web. Correos para clientes y CORCIAL NA Permanente
con acciones u omisiones de la Corporacion. proveedores
Su ente 3
Instrumentos de gestion de la | 3.1 |Revisar, actualizar y publicar el registro de activos de informacién de la Corporacion. Registro de activos de informacion actualizado y publicado CORCTG | Trim - 2019 NA
informacién
Subcomponente 4 i - z " . Diagnéstico y/o reporte de cumplimiento/ Ajustes o mejoras que
Criterio diferencial de 4.1 Vesificar,el cgmpllmlenlo de laipdgina. Wb lcorporah.va ﬁgr)t_e 8 /los requistics d_e la norma NTC 5854 de 2011 en no necesiten recursos/ Solicitud de recursos para el cierre de la CORCIAL 29/07/2019 NA
o cuanto garantizar el derecho al acceso de la informacion publica a los grupos de interés. g
accesibilidad brecha identificada.
. Los 10 primeros dias hébiles de los
mpot 9
Sbco o nente § 5.1 |Realizar seguimiento y evaluacién de la estrategia de Transp: ia y acceso a la il % de avance del COmpov.\eme 8 Transparenua Y:Accesoialla OFAIN meses de mayo y septiembre de 2019
Monitoreo informacion.
y enero de 2020
[
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
COTECMAR
Todigo. PL-SEGMEJ-001 Version: 2 | Fecha de Aprobacion: 2070172019
| ENTIDAD: [ CORPORACION DE CIENCIA Y TEGNOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA NAVAL MARITIMA Y FLUVIAL-COTECMAR
[ VIGENCIA: | 2019 I FECHA DE PUBLICACION |
INDICADOR/ SEGUIMIENTO
OBJETIVO GENERAL: Generar confianza ante nuestros grupos de interés en cuanto a la gestion transparente y coherente con los valores corporativos y con| 1. Percepcion de Grupos de Interés
= nuestro con el i con los. i legales vigentes aplicables a la gestion corporativa. 2. Riesgos de corrupcion materializados
” PRIETIVE ES_PE::':_‘F 0 Facilitar el acceso de nuestros grupos de interés a informacion oportuna acorde con sus necesidades y expectativas. Tiempo de respuesta a PQRSD
Componente 4: Servicio al Ciudadano*
Subcomponente Actividades Entregables Responsable Frecuencia
Mantener actualizada la informacién de la pagina web corporativa, de acuerdo
con los cambios (politicas internas, estatutos, direccionamiento estratégico, Pagina web corporativa con la informacién
1 3 i izacion, horario, contactos para preguntas, actualizada CORCIAL A Permanente
reclamos de garantia)
1
Estructura administrativa y Disefiar y publicar el informe de resultados de la gestion de la vigencia 2018 en . y
Direccionamiento estratégico 1.2 la pégina web corporativa. Informe de Gestién 2018 publicado en la web OFPLA 31/07/12019 N/A
Disefiar y divulgar piezas unicati i con los dela
1.3 [gestion 2018, através de la pagina web, las redes sociales, protectores de Piezas comunicativas divulgadas/ videos CORCIAL 30/06/2019 N/A
pantalla y de escritorio y/o boletines internos.
F ‘alecs_u?co!l: d b:(e 2 oz d 21 Monitorear la efectividad de la matriz de comunicaciones del SGCC, através de|  Informe de Auditoria/ Acciones Correctivas en OFHSEQ 30/06/2019 NA
o ""'e:'en; on cap 24 "" |la auditoria interna. Si es el caso determinar acciones de mejora. Isolucién.
‘Subcomponente 3 Acti de itacion y i en valores de i i respetoy p & 3 £
Talento humano 34 atencion a los grupos de interés/ partes interesadas o cliente interno. Liste'de asistencia / Acta de reunidn DEAPR 1512012019 L
Revisar e informar a la alta direccion sobre el éptimo funcionamiento de canales
4.1 |de atencién al ciudadano y sobre las causas y estado del tratamiento de las Informe radicado OFAIN N/A Trimestral
Subcomponente 4 PQRS.
ivo y &
42 Reportar al GESED sabre el 6ptimo funcionamiento de canales de atencion al |nforme radicado OFAIN NA Semestral
ciudadano.
de los dela 6n de Climay Cultura -
51 Organizacional 2018 a t os niveles de la Corporacién, Lista de asistencia / Acta de reunion DEDTH | Trim 2018 N/A
Desarrallo de las reuniones con los proveedores de bienes y servicios en el . ’ o v
52 | - rco de Sistema de Gestion de Desarrallo de Proveedores. Lista de asistencia/ Acta de reunion JDVGEL 30/04/2019 NA
Desarrollo del Progt de For i delas
53 | 4 Ia cadena de proveeduria de COTECMAR, Lista de asistencia / Informe de resultados JDVGEL 3071172019 N/A
Relacionamiento con el ciudadano 3 .
5.4 |Apl de de de Cliente. Encuestas aplicadas CORCIAL Cuando se requiera N/A
Andlisis y establecimiento de acciones de mejora frente a los resultados de la " 5 5 &
5.5 | atisfaccion de clientes. Acciones de mejoras en isolucion CORCIAL/ GERENCIAS (segun se requiera) NA Trimestral
Atencién de Requerimientos de Entes de Control (Contraloria General de la
5.6 |Republica, Procuraduria, entre otros) en los tiempos requeridos y con la Oficios de Respuestas OFAIN Cuando se requiera N/A
trazabilidad adecuada.
Atencién de Requerimientos de Entes de Control Ambiental en los tiempos .
57 | requeridos y con la trazabilidad adecuada. Oficios de Respuestas OFHSEQ Cuando se requiera NA
Nota: *E/ 2. Tramites y ol 3. Rendicién de Cuentas, no aplican para COTECMAR.
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