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Informe N°006-OFAIN-22

Cartagena de Indias, D. T. y C., 13 de enero de 2022

Sefior Contralmirante
LUIS FERNANDO MARQUEZ VELOSA
Presidente de COTECMAR

L.C.

Asunto: Informe “Tercera verificacién Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano COTECMAR 2021°,

A. RESUMEN EJECUTIVO

Con toda atencidn, me permito informar al sefior Contralmirante Presidente de COTECMAR, acerca del resultado de la
Tercera verificacion del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano COTECMAR 2021.

1.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, se
aplica a las entidades y organismos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional.

El objetivo general del mismo es generar confianza ante nuestros grupos de interés en cuanto a la gestion
transparente y coherente con los valores corporativos y con nuestro compromiso con el cumplimiento con los
requisitos legales vigentes aplicables a la gestion corporativa.

El Componente 2 Racionalizacion de Tramites no aplica para COTECMAR.

Referente a los indicadores del OBJETIVO GENERAL, estos son sus resultados:

a. Percepcion de Grupos de Interés: pertinente al impacto del servicio en los usuarios, la calificacion promedio para
este periodo fue de 4.49. En el mismo sentido su favorabilidad es del 88% por parte de los usuarios?.

b. Riesgos de corrupcidn materializados: cero riesgos de corrupcion materializados.

En la tercera verificacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2021, se efectud seguimiento y
evaluacion del 60% de las actividades registradas (28), siendo efectivas el 100%.

B. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Se verifico el lapso comprendido entre el 1 de septiembre y el 31 de diciembre de 2021.

1.

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion

1 Oficio N0.20175010251621-DAFP- 13 de octubre de 2010
2 Oficio nro.008-PCTMAR (e) del 7 de enero de 20122. Trata Informe de atencion y orientacion al ciudadano correspondiente al IV trimestre 2021-
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a. Indicador/seguimiento del OBJETIVO ESPECIFICO: promover y fortalecer medidas que ayuden a la prevencion
y lucha contra la corrupcion, a través de la gestion de los riesgos de corrupcion.

1) Numero de observaciones de entes reguladores o hallazgos de Auditoria Interna con relacién a la gestion
Anticorrupcion: cero.

2) % Reporte Negativos de Operaciones Sospechosas y de transacciones en efectivo a la UIAF: cero.

3) % Reportes Negativos Consulta en Listas LAFT: cero.

Componente 1. Gestién del Riesgo de Corrupcion

Subcomponente Actividades Plazo
. . N . N 1. 15/04/2021
Subcomponente 1. 11 Induccién y /o entrenamiento en riesgos de corrupcion al personal que ingrese a la 2. 15/08/2021
Politica de Administracién del riesgo corporacion. 3. 15/12/2021
Revisién y/o actualizacién de matrices de riesgos de los procesos por cambios o
Subcomponente 2. 21 |materializacion de riesgos de corrupcion, si los hubiere. 15/12/2021
Construccién del mapa de riesgos de
corrupcién 20 Revisién y/o actualizacion de matriz de riesgos de LAFT corporativa por cambios o 1. 14/05/2021
) materializacion de riesgos de LAFT, si los hubiere. 2.26/11/2021
3.6 |Campafa de socializacion y sensibilizacion sobre los valores corporativos 29/10/2021
Subcomponente 3.
Consultay Divulgacion
3.7 |Campaiia para fomentar y gestionar el rol de promotores de ética 29/10/2021
41 Desarrollar auditoria interna al sistema de Gestion de Calidad Corporativo, el cual esti 30/11/2021
) certificado bajo ISO 9001:2015 (incluye gestion de riesgos)
Desarrollo del Plan de Auditoria de la Oficina de Auditoria Interna con enfoque en riesgos,
42 bajo modelo COSO ERM. 15/12/2021
1. 15/04/2021
4.3 |Desarrollar sesiones de verificacion de ejecucion de presupuesto de proyectos de inversion. 2. 15/ 07/2021
Subcomponente 4.
X e 3. 15/10/2021
Monitoreo y Revision
Seguimiento a oficio 183-GEFAD-2020 dirigido a LOS PROVEEDORES DE COTECMAR, 15/04/2021
4.4 |TRATA CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ANTICORRUPCION, TRANSPARENCIA
E INTEGRIDAD 15/11/2021
Seguimiento a oficio 026-GETHU-2021 dirigido a LOS FUNCIONARIOS DE COTECMAR 15/04/2021
45 |TRATA CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ANTICORRUPCION, TRANSPARENCIA
E INTEGRIDAD 15/11/2022
Registro y tratamiento de materializacién de riesgos de corrupcion a través del comité de 1. 15/04/2021
51 |ETICA. silos hubiere 2. 15/ 0812021
! ! 3. 15/12/2021
Subcomponente 5.
Seguimiento Los 10 primeros dias habiles
- . s de los meses de mayo y
5.2 |Seguimiento al Plan Anticorrupcion. septiembre de 2020 y enero de
2021

llustracién 1. Componente Gestion de Riesgo de Corrupcion

b. Subcomponente Politica de Administracion del Riesgo

Induccion y /o entrenamiento en riesgos de corrupcion al personal que ingrese a la corporacion (1.1)

En el periodo auditado 189 personas ingresaron a la Corporacién, recibiendo la induccion corporativa en temas
como: Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (LAFT); Seguridad y Salud en el Trabajo (SST); Operador
Econdmico Autorizado (OEA); Proteccidén de Buques e Instalaciones Portuarias (PBIP); y Sistema de Control
Interno (SCI). En el mismo sentido recibieron capacitacion en riesgos de corrupcion, al término de esta, el
personal diligencié la evaluacion de induccién (Formato-F-GESHUM-068).
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En el mismo lapso, 109 funcionarios efectuaron entrenamiento para los cargos contratados (tipo de ccontrato a
término fijo: 15 dias calendario y contrato indefinido: 40 dias calendarios). Los aprendices, estudiantes, reingresos
y cambio de némina no adelantan el entrenamiento.

c. Subcomponente Construccion del mapa de riesgos de corrupcion.

Revision y/o actualizacion de matrices de riesqos de los procesos por cambios 0 materializacion de riesgos de
corrupcion, si los hubiere. (2.1)

Las matrices de riesgos de los procesos no sufrieron cambios que obedezcan a la identificacién de nuevos
riesgos, nuevas causas o eventos materializados de corrupcion.

Revision y/o actualizacion de matriz de riesqos de LAFT corporativa por cambios o materializacion de riesqos de
LAFT, si los hubiere. (2.2)

En el periodo evaluado no se presentaron modificaciones en la matriz de riesgos LAFT.
d. Subcomponente Consulta y Divulgacion.

Campana de socializacion y sensibilizacion sobre los valores corporativos (3.6)

La Gerencia de Talento Humano, adelanto las siguientes actividades:

v" Se realizo concurso de valores corporativos, involucrando al personal Cotecmarinos. Los videos fueron
publicados por Facebook grupo Cotecmarinos.

v" Socializacion a través de correos electronicos y poster de documentos relacionadas con temas de corrupcion
y transparencialos cuales fueron colocados en carteleras promoviendo la transparencia y el uso del formato
creado para reportes F-SEGMEJ-030.

v En las novenas de navidad se promovieron los valores corporativos.

A e
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llustracion 2. Campana divulgacién valores corporativos
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v Actualizacion Cédigo de Etica e Integridad y socializacion a través de la plataforma Isolucion.
v' Actualizacién formato F-GESHUM-052 “Compromiso ético e integridad, conocimiento y aceptacion politica

seguridad de la informacién”.

v Nombramiento de dos colaboradores como gestores de ética.

e. Subcomponente Monitoreo y Revision.

Desarrollar auditoria interna al sistema de Gestion de Calidad Corporativo, el cual esta certificado bajo ISO

9001:2015 (incluye gestion de riesqos) (4.1)

Durante el afio 2021 se realizaron tres ciclos de auditorias internas al Sistema de Gestion de Calidad, donde el
objetivo de dichas auditorias incluia verificar eficiencia y eficacia de los procesos mediante un enfoque de

gestion de riesgos.

Desarrollo del Plan de Auditoria de la Oficina de Auditoria Interna con enfoque en riesgos, bajo modelo COSO

ERM. (4.2

El Plan de Auditoria 2021, a 31 de diciembre del afio relacionado, presenta un avance real del 108,60% en
relacion con lo proyectado. Se destaca el desarrollo de 16 auditorias, el cierre de una recomendacién derivada
de auditorias mas de lo proyectado respectivamente y el cierre de siete metas del Plan de Mejoramiento de la

Contraloria General de la Republica.

Plan Anual de Auditoria 2021
Del 1 de enero al 31 de diciembre

115 Y
6% 106%
99

16 17

N

No. Auditorias

mProyectadas mEjecutadas

ACTIVIDADES DEL PLAN ANUAL DE

AUDITORIA 2021
T —

AVANCE
PROYECTADO

AVANCE REAL
31 dic 21

DESVIACION

Metas PM CGR

A 31 de diciembre de 2021

%

100,00%

108,60%

8,60%

Desarrollar sesiones de verificacion de ejecucion de presupuesto de proyectos de inversion. (4.3)

llustracién 3. Plan Auditoria 2021

La Oficina de Planeacion efectiia seguimiento detallado, a la evolucién de los proyectos de inversion 2021 por
valor de $17.823 mm con los grupos focales: I+D+i — Infraestructura- TIC-SIAO. A 23 de diciembre de 2021 la

ejecucion corresponde al 60%.

Sequimiento _a_oficio 183-GEFAD-2020 dirigido a LOS PROVEEDORES DE COTECMAR. TRATA

CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ANTICORRUPCION, TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD (4.4)
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Continuando con las actividades de monitoreo y seguimiento, posterior al envio del informe, se compartid
informacién por otros medios de contacto con los proveedores como los grupos WhatsApp con contratistas, con
el fin de dar a conocer a todo nivel las directrices y tratamientos de la Corporacion frente a los compromisos de
las empresas de cara a la politica anticorrupcidn, transparencia e integridad de Cotecmar.

El Departamento Administrativo realizé revision de las causales relacionadas en el oficio mencionado y procedio
a efectuar actualizaciones de formatos y procedimientos soportes a la gestién de proveedores relacionados con
los temas anticorrupcion, transparencia e integridad: Formato de Compromisos Anticorrupcion, Formato de
Codigo de Etica y Procedimiento de Inscripcién de Proveedores. Del total de proveedores que han enviado la
informacién actualizada, del grupo 1 se han recibido el 84% correspondiente a 43 empresas, del grupo 2 el 48%
correspondiente a 55 empresas y del grupo 3 el 18% correspondiente a 105 empresas, para un total de 203
empresas actualizadas.

@

Conee, A

llustracion 4. Pantallazos correos proveedores oficio 183-GEFAD-2020

Sequimiento a_oficio 026-GETHU-2021 dirigido a LOS FUNCIONARIOS DE COTECMAR TRATA
CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ANTICORRUPCION, TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD (4.5)

La Gerencia de Talento Humano en su compromiso con el mejoramiento continuo y en procura de implementar
mecanismos que fortalezcan los procesos de verificacion y control de los oficios de Anticorrupcion,
Transparencia e Integridad firmados por nuestros funcionarios y colaboradores, adelanté una encuesta de
cumplimiento de estos, con un 91% de cumplimiento, en su momento un personal operativo informo problemas
técnicos en su correo.

Subcomponente Seguimiento

Registro y tratamiento de materializacion de riesqos de corrupcion a través del comité de ETICA, si los hubiere

(5.1)

En el lapso evaluado no se presentaron materializacion de riesgos de corrupcion.

En la Linea de Transparencia de COTECMAR, se recibi6 el 25 de septiembre de 2021, una denuncia ampliando
las novedades en el contrato 0095-CBN6-COTECMAR-2020. La Presidencia ordené adelantar una auditoria y
sus resultados se presentaron en Comité de Etica desarrollado el 22 de octubre de 2021.
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2. Componente 3: Rendicion de Cuentas

a. Indicador/seguimiento del OBJETIVO ESPECIFICO: dar a conocer los resultados de la gestion corporativa a los
grupos de interés externos, y facilitar su retroalimentacion para fortalecer el Gobierno Corporativo.

1) Informes de gestion enviados a los Grupos de Interés del nivel estratégico - (Consejo Directivo y Comité
de Ciencia y Tecnologia, Comité de Auditoria Interna): Tres

2) Informacion de Gobierno corporativo presentada al Consejo Directivo de COTECMAR: uno.

Componente 3: Rendicion de cuentas*

Subcomponente Actividades

1) 15/04/2021.

11 ([j);fucs(l)o;:éGcAtglgit::zeyslzgg;sse impacto a los grupos de interés externos 2) 15/08/2021.

Subcomponente 1 3) 1571272021
Informacién de calidad y en lenguaje 1) 30/04/2021
claro 12 Presentar informacién de Gobierno corporativo al Consejo Directivo de 2; 30/09/2021'

acuerdo con lo establecido en los estatutos 3) 30/12/2021

1) 15/04/2021.

2.1 |Implementacion actividades de difusién y comunicacion 2) 15/08/2021.

Sub te 2
ubcomponente 3) 15/12/2021

Diélogo y retroalimentacion a través de
lainteraccién con los grupos de interés
corporativos 2.2.

Recepaon_y ret]roahmentaz:lon a I_qs requerimientos e inquietudes de los 15/12/2021
grupos de interés de la Corporacién

Subcomponente 3

Incentivar la cultura de la rendicion de | 3.2. Segulmn_snto alos indicadores estratégicos en los diferentes comités 15/12/2021
L corporativos
cuentas a los grupos de interés
Subcomponente 4 4.1 |Visualizacion de los resultados de gestion de la Corporacion 15/12/2021
Evaluacién y retroalimentacion de la
gestién corporativa
4.2 |Reuniones de andlisis de la gestién y desempefio corporativo 15/12/2021

llustracidn 5. Componente Rendicién de Cuentas
b. Subcomponente Informacién de calidad y en lenguaje claro

Difusion de actividades y logros de impacto a los grupos de interés externos de COTECMAR en redes sociales

(1.1)

COTECMAR, a través de las redes sociales de Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter, difunde sus actividades,
entre otras, se relacionan las publicaciones con mayor alcance en el lapso auditado y el nimero de personas
que visitaron la publicacién al menos una vez:

Red Social [Facebook | Instagran | LinkedIn | Twittwer
Nro. Seguidores 12.833 9.755 22.494 8.040
Fuente:CORCIAL
llustracion 6. Participacion en redes sociales
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llustracion 7. Pantallazos redes sociales
Presentar informacion de Gobierno corporativo al Consejo Directivo de acuerdo con lo establecido en los

estatutos (1.2)

El pasado 26 de noviembre, se llevd a cabo el Consejo Directivo Ordinario, donde se aprob6 el presupuesto
para la vigencia 2022 partir de los tres conceptos que definen el ejercicio presupuestal de la Corporacion: los
Ingresos Operacionales, los Gastos de Funcionamiento y los de Inversién.

c. Subcomponente Dialogo y retroalimentacion a través de la interaccion con los grupos de interés corporativos

Implementacion actividades de difusién y comunicacion (2.1)

COTECMAR difunde su contenido tematico, a través de las redes sociales asi:

Pruebas de mar ARC “Bahia Solano” Linked ) poes @ i T nsh =
https://www.instagram.com/p/CNYFuFWgadf/

Construccion Plataforma Flotante de Control Migratorio

https://www.instagram.com/p/CNVI3vYAfrl/

Recibimiento por primera vez de un buque gasero en Cotecmar

https://www.instagram.com/p/CMxIKHBgugx/

Cumplimiento 8° hito del proceso de construccion BICM
https://www.instagram.com/p/COTSWYBgXxN/

217 Aniversario Cotecmar
https://www.instagram.com/p/CRmcyj-AKZd/

Visita Ministro de Defensa, Diego Molano
https://www.instagram.com/p/CRwvIBLg_IA/

llustracion 8. Pantallazos redes sociales

Recepcion y retroalimentacion a los requerimientos e inquigtudes de los grupos de interés de la Corporacion

(2.2)

En el desarrollo de los tres comités de Ciencia y Tecnologia, realizados en el 2021, se dio respuesta a los
grupos de interés en los temas de seguimiento de proyectos del Plan de Desarrollo de Tecnologia e Innovacién
PDTI, al proyecto Sistema General de Regalias.
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En el mismo sentido en el Consejo Directivo adelantado el 26 de noviembre del 2021 se informé acerca del
desarrollo y actividades en atencion a la Sentencia del Consejo de Estado para el proyecto de Saneamiento de
las aguas de la bahia de Cartagena; el cumplimiento a la Directiva permanente del GSED No. 030 del 31 de
octubre de 2016. Agenda inicial; la aprobacion del presupuesto 2022: inversion, Funcionamiento e Ingresos
Operacionales; la autorizacién para celebrar operaciones de crédito publico; la autorizacién comisiones de
estudio o de servicio al exterior, individuales o colectivas a los servidores publicos en comisién de servicios en
la Corporacion para la vigencia 2022 y el informe revisoria fiscal de COTECMAR, a corte 30 de septiembre de
2021.

d. Subcomponente Incentivar la cultura de la rendicién de cuentas a los grupos de interés

Sequimiento a los indicadores estratégicos en los diferentes comités corporativos (3.2)

Como ejemplo, se presenta el objetivo estratégico de garantizar el desarrollo sustentable en COTECMAR al 30

OBJETIVO ESTRATEGICO

coRPORATIVO Garantizar un Desarrollo Sustentable de COTECMAR intizar un desarrollo sustentable de COTECMA
. prers—— arrw S [ | = |
. Desarrolio de Capacidades de ta froeninde s Indusiris Naval

ARC e Sector o

S Maritima v Fluvial 59 $ 2 -753
T  } 162§ 8782 § 11969 §  3.187
tiecutar Gestién Comercial Proactiva y Focaliada
— v oS oo e 22
INTERNOS arssiscer
as Capacidades —

oductivas 4 & $3a187

N Il m ol su
ey e ~ D
CRECIMIENTO 1s Gestién L TP Wi MadLbil

del Talento Humano bd
EXCEOMIE | BKCEORNTE MO EXCEDENTE
oA ot uauez OPERACIONAL  OPERACIONAL nETO
—— P

llustracién 9. Objetivo Estratégico Corporativo

e. Subcomponente Evaluacion y retroalimentacion de la gestion corporativa

Visualizacion de los resultados de gestion de la Corporacion (4.1)

En el informe de gestion de relevo del sefior PCTMAR y primer semestre 2021, se evidencia la actualizacion
del Direccionamiento Estratégico, bajo el liderazgo del sefior Contralmirante Oscar Dario Tascén Mufioz
(q.e.p.d.), el cual se articuld, socializé y difundié a todo nivel, logrando su aprobacién del Consejo Directivo en
sesién ordinaria del 14 de marzo del 2019. La Planeacién Estratégica fue ajustada en respuesta a las
oportunidades del entorno, tomé de referencia los requerimientos de la Armada de Colombia y atendio los
planteamientos estratégicos realizados al nivel del Ministerio de Defensa Nacional-

Reuniones de andlisis de la gestion y desempefio corporativo (4.2)

Durante la vigencia 2021 se realizaron dos RAE: reunién de analisis estratégico el 12 de febrero y 8 de
septiembre respectivamente, con el fin de verificar el sequimiento de las directrices para asegurar el
alineamiento corporativo y la adecuada ejecucion de la estrategia Corporativa a través del sistema de Gestion
Estratégico bajo el Balanced Score Card y Plan de Accion para el periodo 2019 — 2021.
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a. Indicador/seguimiento del OBJETIVO ESPECIFICO: facilitar el acceso de nuestros grupos de interés a
informacién oportuna acorde con sus necesidades.

Tiempo de respuesta a PQRSD: Se tramitan de acuerdo con los tiempos establecidos por Ley. Con los oficios
nros.372-PCTMAR-21 del 7 de octubre de 2021 y 008-PCTMAR-22 del 7 de enero de 2022, se comunico a la
sefiora Coordinadora Atencién y Orientacion al Ciudadano del Ministerio de Defensa Nacional el Informe de
atencion y orientacion al ciudadano de COTECMAR correspondiente al Il y IV trimestre 2021 respectivamente.

Subcomponente

Componente 4: Servicio al Ciudadano*

Actividades

Entregables

Subcomponente 1

Mantener actualizada la informacién de la pagina web corporativa, de acuerdo

Pégina web corporativa con informacién
actualizada, por medio de un link en “Transparencia
e informacion publica”, que direcciona al repositorio

Relacionamiento con el ciudadano

COTECMAR

{Estruf:tura gdmlnlstratl\{gy 11 con la informaciény documentos vigentes. documental correspondiente (bajo protocolos de Permanente
Direccionamiento estratégico o . "
autorizacion para acceso a la informacién o
documentos a consultar).
Subcomponente 5 52 Desarrollo de las actividades del Programa de Desarrollo de Proveedores de Lista de asistencia / Acta de reunion 30/11/2021

Subcomponente 5
Relacionamiento con el ciudadano

5.

~

Atencién de Requerimientos de Entes de Control (Contraloria General de la
Republica, Procuraduria, entre otros) en los tiempos requeridos y con la
trazabilidad adecuada.

Oficios de Respuestas

Cuando se requiera

Subcomponente 5
Relacionamiento con el ciudadano

55

Atencion de Requerimientos de Entes de Control Ambiental en los tiempos
requeridos y con la trazabilidad adecuada.

Oficios de Respuestas

Cuando se requiera

Subcomponente 5
Relacionamiento con el ciudadano

56

Accesibilidad en medios electrénicos para la poblacion en situacion de
discapacidad visual

Link en la pagina web, a las herramientas gratuitas
ofrecidas por ConVerTIC

Cuando se requiera

llustracién 10. Componente Servicio

al Ciudadano

b. Subcomponente Estructura administrativa y Direccionamiento Estratégico

Mantener actualizada la informacién de la pagina web corporativa, de acuerdo con la informacion y documentos

vigentes. (1.1)

Una de las responsabilidades del area Coordinaciéon Comercial, es la de mantener la informacion actualizada en
la pagina web y canales de acceso a requerimientos en funcionamiento. A partir del 15 de diciembre de 2021, la
pagina entrd en un proceso de actualizacién, la cual estara en servicio el 15 de enero de 2022. Se relaciona los
links donde se aloja la documentacion vigente:

http://www.cotecmar.com/transparencia

http://www.cotecmar.com/index.php/descargas
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c. Subcomponente Relacionamiento con el ciudadano

Desarrollo de las actividades del Programa de Desarrollo de Proveedores de COTECMAR (5.2)

Enmarcado en el Programa de Desarrollo de Proveedores de COTECMAR, ha desarrollado diferentes actividades
y relacionamientos con terceros que contribuyen al fortalecimiento de las relaciones comerciales, a la
consecucion de los objetivos de la iniciativa y al desarrollo de la cadena de proveeduria del sector. Dentro de
estas actividades encontramos las siguientes:

o Desarrollo de capacitaciones como estrategia de gestion del conocimiento en colaboradores de la
Corporacion, implementada con la empresa TUVACOL, para la linea de accesorios y tuberias.

o En ejecucion del proyecto iNNpulsa y en trazabilaidad con las necesidades de COTECMAR, se obtuvo la
sustitucion de importacion en una compra nacional por valor de $7.952.000 con la empresa FAMA
MANTENIMIENTOS SAS, inscrita en la Camara de Comercio de Manizales por Caldas y su cluster
metalmecanico en la linea de sofisticacion de la industria astillera en Colombia

o Participacion en sesiones de trabajo de dos iniciativas y proyectos con entidades externas, que se
encontraron alineadas al alcance del proceso logistico y el desarrollo de la cadena de proveeduria del sector.
Iniciativas a través de las cuales se logré: Formulacién de proyecto del Sistema General de Regalias para
la especializacion y certificacion de proveedores en colaboracion con GECTI y las entidades eternas
Gobernacion de Bolivar, Camara de Comercio de Cartagenay Centro de Productividad y Competitividad del
Oriente - CPC, esta ultima como entidad formuladora. Adicional a ello se trabajo en la propuesta de solucién
por parte la empresa Faprometal y la Universidad San Buenaventura, para la necesidad de galvanizado de
piezas en Cartagena.

o Participacion en tres ruedas de negocio: Bolivar compra Bolivar, Rueda de Negocio sector astillero 2021,
citas de negocio proyecto agenda comercial del Cluster de Mantenimiento Competitivo, dando alcance a un
total de 36 citas de negocios, de donde se ha dado continuidad a solicitudes de cotizacién con dos (2)
nuevas empresas, identificadas en espacios de relacionamiento, para la integracion entre sus capacidades
y necesidades de proyectos constructivos de Cotecmar.

o Gestion con Camara de Comercio de Cali, para el levantamiento de informacion de empresas con
actividades econdmicas relacionadas al sector que puedan satisfacer necesidades de proveeduria de
proyectos satélites en la region del pacifico. Con lo cual se logré identificar siete empresas y una persona
natural alineadas al sector astillero.

o Relacionamiento con las empresas ISONELL, CODESAL y JUNGSAN ENTERPRISE Co., Ltd, como
posibles aliados estratégicos internacionales para la consolidacion de alianzas con empresas proveedoras
nacionales encaminadas al crecimiento de la industria a través de la produccion nacional de bienes de
importacion.
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Atencion de Requerimientos de Entes de Control (Contraloria General de la Republica, Procuraduria, entre
otros) en los tiempos requeridos y con la trazabilidad adecuada (5.4)

25 requerimientos fueron atendidos por COTECMAR, en el periodo auditado:

Entes de Control

Grupo Socialy | Ministerio de Defensa Umdad\(vje Dg{)anarnento Ministerio de Hacienda
Informacion y Administracion de la

Empresarial de la Nacional - Oficina P P Publica -
P Andlisis Financiero - | Funcion Pablica -

Defensa - GSED | Control Interno MDN UAIF DAFP MINHACIENDA

15 3 1 4 1 1

Fuente: Oficina Auditoria Intema

llustracién 11. Atencion requerimientos Entes de Control Fiscal

Contraloria General
dela Republica - CGR

Atencion de Requerimientos de Entes de Control Ambiental en los tiempos requeridos y con la trazabilidad

adecuada. (5.5)

Con el oficio no.131-OFHSEQ del 22 de septiembre-21, se informa a la Corporacién Autbnoma Regional del
Canal de Dique - CARDIQUE los resultados de monitoreo PTAR'S 0.1y 1.12 LPS | Semestre 2021.

Con el oficio no.150-OFHSEQ del 4 de octubre-21, se informa al Establecimiento Publico Ambiental EPA,
el registro horas de operacion cabina de Blasting Planta Bocagrande.

Accesibilidad en medios electronicos para la poblacion en situacion de discapacidad visual (5.6)

En el enlace https://www.cotecmar.com/accesibilidad, las personas con discapacidad visual pueden tener
acceso a ConverTIC y Centro de Relevo

$20aR0s

COTECMAR

‘ ACCESIBILIDAD WEB

AN - -ad e DT gy

llustracién 12. Enlace accesibilidad COTECMAR
4, Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

a. Indicador/seguimiento del OBJETIVO ESPECIFICO: garantizar la disponibilidad de informacion de completa,
clara y consistente acorde con las necesidades y expectativas de nuestros grupos de interés.

1) Grado de cumplimiento con los requisitos aplicables de la Norma NTC 5854: No aplica para en el presente
informe.
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2) Observaciones o llamados de atencion de entes reguladores por incumplimiento de reportes o

publicaciones: cero.

3)  Numero de quejas de los grupos de interés asociadas a la calidad de la informacién disponible o entregada:

cero.

b. Subcomponente Lineamientos de transparencia

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Subcomponente =

Actividades
- |

Publicar en las plataformas del SIRECI y CHIP de la Contraloria y la Contaduria
General de la Republica respectivamente, la informaciéon sobre los estados
financieros y balances, el informe de gestion anual, el direccionamiento estratégico
y plan de accién, informaciéon contractual, avance de planes de mejoramiento,
informacién presupuestal, costos y personal, resultado de la evaluacién de control
interno contable, entre otros.

Pag.

Semestral

Fortalecer el uso del Programa de Gestion Documental generado para la
Corporacién, por medio del seguimiento a la puesta en marcha de los
procedimientos y lineamientos determinados como necesarios para la
producccién, distribucién, organizacién, consulta y conservacion de los
documentos publicos.

1/12/2021

Subcomponente 1y 2
Lineamientos de transparencia

Publicar Informe semestral de informacién independiente del estado del Sistema
de Control Interno

Semestral

Publicar las nuevas versiones de politicas, procedimientos y lineamientos en
materia de adquisiciones tales como: Manuales, Cartillas de contratistas y/o
proveedores; de igual manera, los datos de asignacién de procesos de seleccién
con publicacion de los contratos y documentos de ejecucion, tales como: informes
de supervision, entregas y/o actas de liquidaciéon (lo que aplique) cuando los
mismos no se encuentren exceptuados de la publicacion; esto es, cuando exista
informacién que involucre secreto comercial, industrial y/o profesional, compras
con cargo al presupuesto de inversién y cuando se requiera confidencialidad o
reserva de acuerdo con las disposiciones o condiciones que estipula la ley.

Permanente

6

Publicar mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a
disposicion del publico en relacién con acciones u omisiones de la Corporacion.

Permanente

llustracién 13. Componente Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Publicar en las plataformas del SIRECI y CHIP de la Contraloria y la Contaduria General de la Republica

respectivamente, la informacion sobre los estados financieros y balances, el informe de gestion anual, el

direccionamignto estratégico y plan de accién, informacion contractual, avance de planes de mejoramiento,

informacién presupuestal, costos y personal, resultado de la evaluacion de control interno contable, entre otros.

(1)

Diez informes fueron publicados en SIRECI, uno en el chip de la Contaduria General de la Nacién y tres en la

Contraloria General de la Republica.

SIRECI CHIP CGN CHIP CGR
Delitos contra la Avance Plan de Gestion Ingl:lr(:zsggie;n \n(f::r’r]ns:t‘:;n Categoria | Reporte Boleton
Adminsitracion Piblica | Mejoramiento 2020 |  Contractual Uso CUIPO  |Duedores Morosos
1 1 4 4 1 2 1

FUENTE: Reportes SIRECI

llustracion 14. Reportes CHIP
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Fortalecer el uso del Programa de Gestion Documental generado para la Corporacion, por medio del
sequimiento a la puesta en marcha de los procedimientos y lineamientos determinados como necesarios para
la produccion, distribucion, organizacion, consulta y conservacion de los documentos publicos (2)

El area de Gestion Documental ha adelantado actividades para la elaboracién e implementacion de los procesos
de la Gestion Documental de la Corporacion, entre las cuales se destacan la siguientes:

o Elaboracion Diagnostico de la Gestion Documental en GETHU.

o Realizacion Webinar Gestion Documental. (Disponible en la PKM
https://web.microsoftstream.com/video/472b1c7f-1acd-4a51-bbb1-367995e9c8b9)

e Proceso de convalidacion de las TRD de COTECMAR ante el Archivo General de la Nacion AGN, con un
avance del 91%.

Publicar Informe semestral de informacién independiente del estado del Sistema de Control Interno (4)

Acuerdo lo estipulado en el Decreto 2106 de 20192 con el informe nro.001-OFAIN-22 del 5 de enero -22, se
informé a la alta direccion corporativa el resultado de la Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de
Control Interno correspondiente al | semestre 2021que fue del 99%, un punto porcentual méas alto con relacion
al Il semestre 2020.

COTECMAR
Il SEMESTRE 2021

Periodo
valuado:
—— T SN Estado del sistema de Control Interno de la entidad 99.%’

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢Estan todos
los Los componentes del Sistema de Control Interno (SCI), estan operando de manera conjunta e integrada. COTECMAR tiene implementado COSO
componentes Si ERM I, en ese orden de ideas los fundamentos y elementos del Control Interno se encuentran inmersos en su Mapa de Pracesos corporativo: 2
operando estrategicos, 10 misionales y 8 de apoyo, los cuales son evaluados. monitoreados y con seguimiento permanente por parte de la Alta Direccion.
juntos v de
¢Es efectivo el
sistema de si EL SClde COTECMAR, contiene los controles preventivos y detectores, instalades en los procedimientos corporativos a efectos de minimizar la
control interna ocurrencia de errores y fraudes y que coadyudan al cumplimiento de |os objetivos corporativos, se asegura el cumplimiento de las normas y
para los disposiciones legales.

La enfidad
cuenta dentro El M-GRIE-001-Manual de Gestion de Riesgos fue actualizado y aprobado el 21 de octubre de 2021, comunica como la gestion de riesgos y

de su Sisterna si oportunidades se encuenira soportada por la estruciura organizacional, con roles y responsabilidades definidas. Se incluy6 el Modelo de las Tres
de Control lineas de Defensa, se incorporé notas con respecto evaluacion impacto inherente y controles de riesgos de corrupcion.

Interno, con
una

llustracion 15. Resultado evaluacion SCI Il semestre 2021

Publicar las nuevas versiones de politicas, procedimientos y lineamientos en materia de adquisiciones tales
como: Manuales, Cartillas de contratistas y/o proveedores; de iqual manera, los datos de asignacion de
procesos de seleccion con publicacion de los contratos y documentos de ejecucion, tales como: informes de
supervision, entregas y/o actas de liquidacion (lo _que aplique) cuando los mismos no se encuentren

3 Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion piblica”.
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exceptuados de la publicacion; esto es, cuando exista informacion que involucre secreto comercial, industrial
y/o profesional, compras con carqo al presupuesto de inversion y cuando se requiera confidencialidad o reserva
de acuerdo con las disposiciones o condiciones que estipula la ley.(5)

El 19 de noviembre se publico la actualizacion de la C-GESLOG-003- Cartilla SG SST para contratistas:
https://www.cotecmar.com/sites/default/files/media/documentos/2021-
12/CARTILLA SG_SST PARA CONTRATISTAS.pdf

Actualmente la pagina web se encuentra en proceso de actualizacién desde el 15 de diciembre hasta el 15 de
enero de 2022. Los procesos publicados en la pagina web de Cotecmar durante el periodo evaluado, que se
encuentran cerrados, se listan a continuacion:

PUBLICACION FECHA

Estudio de Mercado 022-21-Agente de Carga 17-09-21
Estudio de Mercado 023-21-Casino 22-09-21
Estudio de Mercado 024-21-Agente de Aduana 24-09-21
Estudio de Mercado 025-21-Energia Regulada- Desierto | 27-09-21
Estudio de Mercado 026-21-Servicio de Abogado 19-10-21
Estudio de Mercado 027-21-Energia Regulada 22-10-21
Estudio de Mercado 028-21-Rieles carro de varada BN2 | 04-11-21
Estudio de Mercado 029-21-ARC MANACACIAS 04-11-21
Estudio de Mercado 030-21-Transformadores 16-11-21
_ |Estudio de Mercado 031-21-Fabricacién carro cufia 16-11-21

Illustracion 16. Procesos publicados pagina web

Publicar mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposicion del publico en
relacion con acciones u omisiones de la Corporacion (6).

1)  Pé&gina Web: Atencion al ciudadano y contéctanos: https://www.cotecmar.com/atencion-ciudadano, y
linea transparencia: transparencia@cotecmar.com

Lineas de atencion <= Correo electrénico
J ; [N
+57(5) 6339491 Ext. 1112y Ext. 1851 servick e@cotecmar.com

Direccion Horario de atencion
-Zona Industrial Mamonal Km 9 pm

llustracion 17. Pantallazo atencion al ciudadano

Cartagena-Colombla
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Transparencia y acceso a la informacién publica

[t
e
>
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N
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llustracion 18. Pantallazo transparencia y acceso a la informacion publica

C. RECOMENDACIONES: N/A

D. PLAN DE MEJORAMIENTO: N/A

Respetuosamente,

J/ \
{ It
{ ‘:__m}l»“w{‘
Capitan de Navio (RA) MARIO ALBERTO BERNAL TORRES
Jefe Oficina de Auditoria Interna COTECMAR

PIEDAD VERENA GONZALEZ ZARANTE
Auditor Interno OFAIN
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